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Руководитель практики от предприятия_____________________________
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     Печать  

Производственная  практики по ПМ 01 Организация и управление торгово-сбытовой деятельностью
Количество часов, отводимое на производственную  практику по ПМ:  72 часа                   (14 дней, из них 2 дня – написание отчета, создание презентации, подготовка доклада по защите отчета )
Вид, объем  практики по ПМ 01 Организация и управление торгово-сбытовой деятельностью

	Вид практики
	Количество часов

	Производственная
	72

	Практика по МДК 01.01.

Организация коммерческой деятельности
	20


	Практика по МДК 01.02. 
Организация торговли
	20


	Практика по МДК 01.03.    Эксплуатация торгово-технологического оборудования и охрана труда                                                             
	20

	Подготовка и написание отчета, оформление дневника и  характеристики
	12


В процессе прохождения практики необходимо приобрести  практический опыт:

- оформления финансовых документов и отчетов;
- проведения денежных расчетов;
- расчета основных налогов;
- анализа показателей финансово-хозяйственной деятельности торговой организации;
- выявления потребностей (спроса) на товары;
- реализации маркетинговых мероприятий в соответствии с конъюнктурой рынка;
- участия в проведении рекламных акций и кампаний, других маркетинговых коммуникаций;

- анализа маркетинговой среды организации;

- анализа рынка и выделения целевого сегмента потребителей
- исследования особенностей потребительского поведения целевого сегмента;           

- исследования восприятия товаров и услуг целевыми потребителями;

В процессе прохождения практики необходимо  научиться:

- составлять финансовые документы и отчеты;
- осуществлять денежные расчеты;

- пользоваться нормативными документами в области налогообложения,    регулирующими механизм и порядок налогообложения;
- рассчитывать основные налоги;
- анализировать результаты финансово-хозяйственной деятельности торговых организаций;

- применять методы и приемы финансово-хозяйственной деятельности для разных видов  анализа;

- обеспечивать распределение через каналы сбыта и продвижение товаров на рынке с  использованием маркетинговых коммуникаций;

- проводить маркетинговые исследования рынка;
- оценивать конкурентоспособность товаров;

- разрабатывать программу по формированию спроса и стимулированию сбыта;             -  анализировать конкурентную среду с учетом изменения факторов макро- и микросреды;
- использовать маркетинговые коммуникации для стратегических решений проникновения на рынок, привлечения потребителей и успешного позиционирования;

- различать типы потребительского поведения;

- проводить анализ факторов потребительского поведения;

- определять индивидуальные характеристики потребителя;

- использовать маркетинговые инструменты для управления поведением целевого сегмента потребителей;
- использовать формы и методы маркетинговых исследований для успешной реализации маркетинговых проектов; 

- принимать управленческие решения по планированию, организации и сервисному обслуживанию потребителей; 

- осуществлять функцию контроля и учета за реализацией комплекса маркетинга;

	Код 
	Наименование результата обучения

	ПК 1.1.
	Участвовать в установлении контактов с деловыми партнерами, заключать договора и контролировать их выполнение, предъявлять претензии и санкции.

	ПК 1.2.
	На своем участке работы управлять товарными запасами и потоками, организовывать работу на складе, размещать товарные запасы на хранение.

	ПК 1.3.
	 Принимать товары по количеству и качеству.

	ПК 1.4.
	Идентифицировать вид, класс и тип организаций розничной  и оптовой торговли.

	ПК 1.5.
	Оказывать основные и дополнительные услуги оптовой и розничной торговли.

	ПК 1.6.
	Участвовать  в работе по подготовке организации к организации к добровольной сертификации услуг.

	ПК 1.7.
	Применять в коммерческой деятельности методы, средства и приемы менеджмента, делового и управленческого общения.

	ПК 1.8.
	Использовать основные методы и приемы статистики для решения практических задач коммерческой деятельности, определять статистические величины, показатели вариации и индексы.

	ПК 1.9.
	Применять логистические системы, а также приемы и методы закупочной и коммерческой логистики, обеспечивающие рациональное перемещение материальных потоков.

	ПК 1.10.
	Эксплуатировать торгово-технологическое оборудование.

	ОК

1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК

2.
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК

3.
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

	ОК

4.
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

	ОК

6.
	Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	ОК

7.
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

	ОК

12.
	Соблюдать действующее законодательство и обязательные требования нормативных документов, а также требования стандартов, технических условий.


ДНЕВНИК  ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ
ПО ПМ 01 Организация и управление торгово-сбытовой деятельностью
	Темы 
Ознакомление с порядком установления коммерческих связей, заключением договоров и контроля их своевременного выполнения;

Ознакомление и процессом управления товарными запасами и потоками;
Ознакомление с процессом обеспечения товародвижения, с порядком приемки товаров по количеству и качеству;

Ознакомление с порядком оказания услуг розничной торговли с соблюдением Правил торговли, действующего законодательства, санитарно-эпидемиологических требований к организациям розничной торговли;

Установление вида и типа организаций розничной и оптовой торговли;

Эксплуатация торгово-технологического оборудования с применением правил охраны труда, ознакомление с экстренными способами оказания помощи пострадавшим, ознакомление с использованием противопожарной техники.

	Виды работ:

Участие в установлении коммерческих связей;

Участие в составлении договоров;

Участие в приемке товаров по количеству и качеству;

Выполнение технологических операций по подготовке товаров к продаже, их выкладке и реализации.

Обслуживание покупателей с соблюдением правил торговли;

Эксплуатация контрольно-кассовой техники с соблюдением требований техники безопасности и охраны труда.


Пример 

	Виды работ
	Тема выполняемого задания
	Количество часов
	Отметка о выполнении задания (подпись)

	Участие в установлении коммерческих связей
	Заключение договоров. Контроль за своевременным выполнением (представить любой из договоров, оформляемых в магазине - фирме). Ознакомление с порядком установления коммерческих связей
	6
	

	Участие в установлении коммерческих связей
	Заключение договоров. Контроль за своевременным выполнением (представить любой из договоров, оформляемых в магазине - фирме). Ознакомление с порядком установления коммерческих связей
	6
	


К защите подготовить  презентацию.

Список использованной литературы
Информационное обеспечение обучения
Основные источники:

1. Герасимов Б.И., Мозгов Н.Н. Маркетинговые исследования рынка. Учебное пособие.- Издательство ФОРУМ, 2011г.

2. Мазилкина Е.И. Маркетинг. Учебник  - М. Изд.-торг. корпорация «Дашков и К», 2009.- 688с. 
3. Романенко С.Н. Маркетинг. Учебное пособие. - М. Изд.-торг. корпорация «Дашков и К», 2010. – 267с.
        Дополнительные источники:
1. Котлер, Ф. Основы маркетинга/Ф. Котлер. Пер. с англ. В.Б. Боброва. - М.: Бизнес-книга, 2009.- 698 с.
2. Лыгина Н.И., Ляпина И.Р. Маркетинг товаров и услуг: Учебник . – М.: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2005.

3. Магомедов, Ш.Ш. Маркетинговые исследования товаров и услуг: Учебное пособие/  Ш.Ш. Магомедов. – М.: Изд.-торг. корпорация «Дашков и К», 2007. – 296 с.

4. Мазилкина Е.И. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности: Учебник. – М. Изд.-торг. корпорация «Дашков и К», 2007

     Журналы « Маркетинг», «Маркетинг в России и за рубежом»

1.   Интернет-ресурсы:

2. www.4p.ru (Сайт по теории и практике маркетинга)

3. www.marketing.spb.ru (Публикации по вопросам маркетинга
4. www.marketolog.ru (Сетевой журнал о маркетинге и рекламе)
5. www.7st.ru (Сетевой журнал о маркетинге и рекламе)
6. www.rwr.ru (Сайт по теории и практике рекламы, PR, медиапланирования, маркетинга и т.д.)

7. www.manager.ru (Сайт о менеджменте, маркетинге, рекламе)

8. www.ram.ru (Российская ассоциация маркетинга)

9. marketing.web-3.ru (портал Маркетинг)

Аттестация по производственной  практике

Аттестация по итогам производственной практики служит формой контроля освоения и проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, приобретенного практического опыта обучающихся в соответствии с требованиями ФГОС СПО по специальности.  

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики является  зачет. Зачет проводится в последний день производственной практики в оснащенных кабинетах ОГБОУ СПО «КТЭК» (или на производственных базах ).

К  зачету допускаются обучающиеся, выполнившие требования программы производственной практики по ПМ 02 и предоставившие полный пакет отчетных документов:

· дневник производственной практики (Приложение 1, 2);

· отчет по практике (Приложение 3);
· характеристику с места прохождения производственной практики (Приложение 4);
· портфолио, копии документов

В процессе аттестации проводится экспертиза овладения общими и профессиональными компетенциями.  При выставлении итоговой оценки за производственную практику учитываются: 

· результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными компетенциями; 

· правильность и аккуратность ведения документации производственной практики; 

· характеристика с места прохождения производственной практики;
· оценки руководителя практики от организации, отражающей  активность студента, проявленную в ходе прохождения практики, на основе его деловых, личностных  качеств и творческих способностей, полученной за производственную практику в организации;

· уровня защиты отчета по  производственной практике, отражающего способность студента защищать результаты своей работы.

В процедуре аттестации принимают участие заместитель директора по учебно-производственной работе ОГБОУ СПО «КТЭК»,  руководители производственной практики от учебного заведения и представители  торговых организаций.
Студент, не выполнивший программу практики, получивший отрицательный отзыв о работе и неудовлетворительную оценку при защите отчета, или не защитивший отчет в установленный срок, не допускается к выполнению  выпускной квалификационной работы (ВКР). 



Написание отчета По ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ практикЕ

Результаты прохождения практики последовательно отражаются в отчете по производственной  практике. 


Отчет должен содержать аргументированное освещение поставленных вопросов с ясными выводами и ссылками на использованные исследования и публикации источников.

         Отчет о прохождении практики представляется в машинописном виде и содержит: 

· Титульный лист. Образец оформления титульного листа отчета  (Приложение  3).

· Оглавление (с обозначением номеров страниц).

· Введение, в котором дается обоснование актуальности производственной практики по ПМ, формулируются цель и задачи, которые автор ставит и решает в ходе выполнения программы практики.

· Основная текстовая часть, включающая в себя анализ  и обобщение собранных материалов и полученных  реальных представлений о деятельности конкретной торговой организации.

· Заключение, в котором подводятся основные  итоги проделанной практикантом работы, делаются выводы.

· Список использованных источников  литературы. Включает издания, использованные при написании отчета. Список источников формируется по отдельным группам изданий: законодательные акты, нормативно-правовые документы, сборники документов, периодическая печать, монографии и т.п. Внутри выбранных групп источники, как правило, располагаются по хронологическому принципу. 
· Приложения, включающие в себя основные и промежуточные материалы обследования (разработанные документы, структуры, графики, диаграммы и т.п.).

Объем отчета  о прохождении производственной  практики по ПМ 02  - до  1 печатного  листа  (24 машинописных страницы).  Отчет должен быть напечатан на бумаге формата А4 с одной стороны листа 14 шрифтом Times New Roman через 1,5 интервала. Поля: сверху и снизу – по 2см, слева – 2,5 см, справа – 1 см.

Сроки подачи отчета. Отчет должен быть сдан руководителю практики от колледжа за  1 день до назначенной даты аттестации.
           Вместе с отчетом по практике студент представляет характеристику с места прохождения практики. Характеристика оформляется и подписывается руководителем организации по месту прохождения практики, заверяется печатью и является обязательным приложением к отчету (Приложение 4). Характеристика должна содержать оценку руководителем практики  работы студента в организации, проявленных им деловых качеств, его навыков и умений, отношения к работе.

Приложение 
Образец оформления характеристики

Бланк компании (желательно) 

                                    Отзыв-характеристика
Студентка группы     Чухломского лесопромышленного техникума имени Ф.В. Чижова
                                                    (ф.и.о.)

прошла производственную практику  по ПМ 02  Организация и проведение экономической  и маркетинговой деятельности  по  специальности 

38.02.04 Коммерция (по отраслям)       с________2015г. по ___________2015г. 
в_________________________________________________________________
                                  (наименование организации)
В период практики выполняла обязанности    ______________________

За время прохождения практики__________________________________

                                                                  (ф.и.о.)

показала (высокий, средний, низкий и др.)  уровень теоретической подготовки,

______________умение применять и использовать знания, полученные в колледже, для решения поставленных перед ней практических задач.

Студентка проявила себя   ________________________________________________  _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Программа практики выполнена полностью (частично).

В целом работа практиканта заслуживает оценки_____________________
Руководитель практики от предприятия _____________________________

                                                                                      (Фамилия, имя, отчество, должность)      

________________________

          Печать                                                                                                 (подпись)            
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